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Editorial GV AFS

Sehr geehrte Damen und Herren

Mit dem diesjahrigen Bericht wollen wir nicht nur lber unsere Aktivitaten im Geschaftsjahr 2009 berichten, sondern lhnen
auch Einblicke in unser Unternehmen ermdoglichen. Sie treffen dabei auf Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die sich
stellvertretend fur die gesamte Belegschaft wahrend ihrer Arbeit iber die Schultern haben blicken lassen.

Mit den Einblicken werden Sie feststellen, welche Vielfaltigkeit die der Gebaudeversicherungsanstalt Ubertragenen Aufga-
ben haben. Und dennoch miinden alle Bemuhungen in ein gemeinsames Ziel: Sicherheit schaffen fur Sie, fir die Solidar-
gemeinschaft der Gebaudeeigentiimerinnen und Gebdudeeigentliimer, aber auch fiir alle Gbrigen Einwohnerinnen und
Einwohner in unserem Kanton. Sie profitieren von unseren Leistungen nach einem Schadenfall, wenn die Versicherungs-
werte periodisch wieder richtig justiert werden, indem Brandschutzanlagen auf ihre Tauglichkeit hin gepriift oder Angeho-
rige der Feuerwehr richtig geschult werden. Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bestatigen lhnen mit ihren State-
ments gerne, dass sie nicht nur Gesetze vollziehen oder einfach ihren Job machen. lhnen sind das Wohl unserer Kundinnen
und Kunden sowie die Bedurfnisse unserer Anspruchsgruppen ein echtes Anliegen. Taglich geben sie ihr Bestes, damit
diese Zielmaxime erreicht werden kann.

Renato Resegatti, Regierungsrat Martin Gehrer, Der Geschaftsbericht soll lhnen jedoch auch den tblichen Einblick in unsere Geschaftstatigkeit wahrend dem vergangenen
Direktor Vorsitzender der Verwaltungskommission Jahr gewahren. Mit dem positiven Geschaftsergebnis 2009 kdnnen wir das gute Preis-Leistungsverhaltnis weiterhin auf-
recht erhalten. Wir unternehmen auch alles Menschenmogliche, damit das so bleibt.

Doch allein das Menschenmogliche unsererseits reicht nicht ganz aus. Wir sind im Elementarschadenbereich zunehmend
mit meteorologischen und gravitativen Naturgefahren konfrontiert, zu deren Bewaltigung wir auf die Unterstitzung durch
unsere Kundinnen und Kunden angewiesen sind. Baumaterialien mit hoher Witterungswiderstandskraft und einfache
bauliche Schutzmassnahmen sind erganzend zu unseren Bemuhungen notwendig, damit wir das Gleichgewicht von
gunstigen Pramien und bedarfsgerechten Leistungen halten kdnnen.

Mit der Einsicht, dass Pravention allen nltzt, bleibt der Ausblick optimistisch, dass Ihnen unsere Institution und unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter getreu dem Leitsatz «Sichern und Versichern» weiterhin effizienten Schutz vor Brand-

und Elementargefahren bieten und Sie im Schadenfall vor materiellem Ungemach verschont halten kénnen.

Wir danken lhnen dafur.
Freundliche Grisse

Martin Gehrer Renato Resegatti

Vorsitzender der Direktor
Verwaltungskommission




Portrat

Das System von Sichern und Versichern, das die GVA verkorpert, zielt primar

== [ daraufab, dass Schaden nicht oder in einem moglichst geringen Ausmass eintre-
B3 ten. Ein Teil der Pramiengelder der Versicherten (einschliesslich Feuerschutzan- *
e teil) wird in die Schadenverhiitung und in die Schadenbekdmpfung investiert. -
Dank dieser Praventionsanstrengungen kdnnen Schadenkosten und folglich die i _
Hohe der Versicherungspramien stark eingedammt werden. Tritt ein Schaden- J = . {II
ereignis dennoch ein, konnen sich die Geschadigten auf die Hilfe der Solidarge- l Q.‘-“/,;f'

meinschaft verlassen. Es erfolgt auch nach einem Schadenfall keine Kiindigung.

Das Kerngeschaft der Gebaudeversicherungsanstalt (GVA) ist der gesetzliche
Auftrag, alle Gebaude im Kanton St.Gallen gegen Feuer- und Elementarschaden
zu versichern. Versicherungsschutz besteht ab Baubeginn und endet mit dem
Abbruch eines Gebaudes. Versichert sind alle Gebaude. Entscheidend fir das
Funktionieren dieses Systems ist die gesetzlich verankerte Solidargemeinschaft.

Das in die GVA eingegliederte Amt fiir Feuerschutz (AFS) befasst sich mit der
Brandverhttung und der Ereignisbewaltigung, also dem Sichern. Der baulich-
technische Brandschutz stellt sicher, dass Brandschaden vermieden werden oder

«Es liegt mir besonders am

sich das Zerstorungspotenzial von Branden nicht voll entfalten kann. Im Mittel- Herzen, daSS Sle a|S Partner
punkt steht der Personenschutz. Das Feuerwehrinspektorat ist fir die Einsatz- o 0
konzeption der Schadenbekampfung und fir die Ausbildung der Kader und rasch und UpkOfﬂpllZI?rt b_edlent
Spezialisten der Feuerwehren verantwortlich. Die GVA fordert und honoriert mit werden. Dafiir setze ich mich
Beratung und mit Beitragen die Schadenbekampfung. jeden Tag aufs neue ein.»

Auch dem Schutz von Geb3uden vor Elementarschaden misst die GVA die ge- L 00 EC I Een S e Tz

buhrende Beachtung bei. Die haufiger und starker auftretenden Naturgefahren
und Elementarereignisse gebieten, Schadenverhitungsmassnahmen bewusst
umzusetzen. Versuche an Baumaterialien, Gefahrenkarten, geologische Risikoer-
mittlungen oder spezifisch gegen Elementargewalten projektierte Baufachwerke
munden in Empfehlungen und Richtlinien, die dem Elementarschadenpotenzial
praventiv entgegentreten sollen.

Die Abteilung Léschwasserversorgung der GVA ist das Kompetenzzentrum fir
Wasserversorgungen im Kanton St.Gallen. Dies geschieht im Interesse einer gut
funktionierenden Versorgung mit Loschwasser. Ein wichtiges Element der Unter-
stltzung ist die Beratung bei Wasserversorgungsprojekten. Hier verfligt die GVA
Uber ein langjahriges und breites Know-how. Aber auch mit Beitragen wird die
Wasserversorgung gefordert, auch in topografisch schwierigen Gebieten.

|
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In die GVA eingegliedert ist auch der Fachdienst fir Grundstiickschitzung
(FGS). Erist verantwortlich fur ein kantonal einheitliches Schatzungswesen, das
die Versicherungs- und Steuerwerte aller Gebaude und Liegenschaften im Kan-
ton erhebt. Laufende Qualitatskontrollen der gewonnenen Daten, eine intensive
Schulung der Fachschatzer und wiederkehrende Schatzungen vor Ort stellen die
gesetzliche Zielmaxime der korrekten Wertermittlung sicher und sollen die Ver-
sicherten gegen Unterversicherung schiitzen. Die nebenamtlichen Fachschatzer
sind gleichzeitig auch Schadenexperten der GVA, womit ein enger Bezug zur
Schadenregulierungspraxis gewahrleistet ist.

Ruth Mathis am Empfang und an der Telefonzentrale, wo im Jahr 2009
7 849 Telefonanrufe eingingen.




Sichern und Versichern in Zahlen

2009 2008  Veranderung

in Mio. CHF  in Mio. CHF in Prozent
GVA
Versicherte Gebaude Anzahl 181470 180716 +0.4
Versicherungskapital 133801.5 125686.0 +6.5
Pramieneinnahmen Versicherungsgeschaft 51.0 47.8 +6.7
Brandschaden 204 27.3 —253
Elementarschaden 17.3 7.5 +130.7
Ruckversicherungspramien Brandschaden 3.7 3.3 +121
Ruckversicherungspramien Elementarschaden 5.2 6.0 -133
Personal—und Verwaltungsaufwand 4.3 3.7 +16.2
Entschadigung an Gemeinden
(Mitwirkung am Versicherungsgeschaft) 1.1 11
Versicherungstechnisches Ergebnis -30.8 -13.0 +136.9
Finanzergebnis 30.9 0.0 100.0
Geschaftsergebnis 0.1 -13.0 —-100.8
Schadenausgleichsreserve und Reservefonds 368.8 346.3 +6.5
Fonds fur die Verhiitung von Elementarschaden 21.7 21.7
Baukostenindex?, stand Oktober 1214 1224 -0.8
FGS
Personal—und Verwaltungsaufwand 3.6 3.8 -53
Entschadigung an Gemeinden
(Mitwirkung an Schatzungen) 3.0 3.1 -32
Beitrag Staat 2.3 2.3
Beitrag GVA 43 4.7 -85
Geschatzte Grundstucke Anzahl 28362 29309 -32
Geschatzte Gebaude Anzahl 21709 21547 +0.8
Einsprachen Steuerwerte Anzahl 298 338 -11.8
Einsprachen Versicherungswerte Anzahl 120 101 +18.8
AFS
Pramienanteil fir den Feuerschutz (Feuerschutzabgabe) 16.1 15.2 +59
Aufwand fir die Feuerwehr 6.7 6.3 +6.3
Beitrage an Loschwasserversorgungen 7.1 73 —-2.7
Aufwand flr den technischen Brandschutz 2.2 21 +4.8
Personal—und Verwaltungsaufwand 3.0 2.7 +11.1
Feuerschutzfonds 25.8 27.9 =75
Feuerwehren im Kanton Anzahl 64 64
Angehorige der Feuerwehr Anzahl 4787 4902 -23
Erteilte brandschutztechnische Bewilligungen Anzahl 554 557 -0.5

tBundesindex fliir Hochbauten in der Ostschweiz.

Geschaftsgang 2009

Brand- und Elementarschadenbelastung

Die Brandschadenbelastung belief sich im Berichtsjahr auf 20,4 Mio. Franken
(Vorjahr 27,3 Mio. Franken). Die Versicherungsleistungen fiir Brandschaden er-
reichten letztmals im Jahr 2003 einen so tiefen Stand. Bezogen auf die Brand-
schaden handelt es sich beim Berichtsjahr 2009 somit um ein vergleichsweise
gunstiges Schadenjahr. Im Zusammenhang mit den Brandschaden fallen auch
kostspielige Nebenleistungen ins Gewicht. Sie sind in den genannten Zahlen
enthalten. Zu den Nebenleistungen zahlen Kosten flr Abbruch- und Aufraumar-
beiten, fur die Entsorgung von Brandschutt, fir Sicherungs- oder Rettungsmass-
nahmen usw. Die fachgerechte Entsorgung von Umwelt belastendem Material
(z.B. Asbest) verursacht erhebliche Kosten. Dennoch ist es der GVA ein beson-
deres Anliegen, dass eine fachgerechte Entsorgung gewahrleistet ist. Unsere
Schadenexperten stehen den Versicherten in Fragen zur richtigen Entsorgung,
auch zugunsten der Umwelt, beratend zur Seite. Fir Nebenkosten kennt die GVA
St.Gallen keine Summenbegrenzung — dies im Unterschied zu vielen anderen
Gebaudeversicherern.

Die Elementarschadenbelastung hat im Vergleich zu den Vorjahren im Berichts-
jahrwieder angezogen und erreicht mit 17,3 Mio. Franken mehr als das Doppelte
des Vorjahres (7,5 Mio. Franken). Im Mehrjahresvergleich sind die Elementar-
schaden hohen Schwankungen unterworfen. Das hangt damit zusammen, dass
Unwetterereignisse, beispielsweise Hagelziige, Sturmwinde oder starke Nieder-
schlage unregelmassig und mit unterschiedlicher Intensitat auftreten. Die Zu-
nahme der Schaden ist jedoch nicht allein meteorologisch bedingt, sondern hat
auch eine menschliche Komponente. Die verwendeten Baustoffe sind namlich
teilweise gegen Witterungseinfliisse nicht widerstandfahig genug, als dass sie
Hagel, Sturm oder anderen Elementargewalten ausreichend Stand halten kon-
nen. Im Weiteren werden unterirdische Geschosse von Gebauden oft intensiv
genutzt, sodass bereits leichte Uberschwemmungen zu grosseren Schaden-
summen fihren. Auch hier ist die GVA bestrebt, die Gebaudeeigentiimer zu
motivieren und zu unterstitzen, wenn es darum geht, geeignete Schaden-
verhtutungsmassnahmen zu treffen.

Versicherungsbestand und Pramiengefiige

Der Versicherungsbestand folgte im Berichtsjahr ungebrochen seinem Wachs-
tumspfad mit einer Zunahme von einem halben Prozent bzw. netto rund 800
neuen Gebauden pro Jahr. Er erreichte einen Stand von 181470 Gebauden mit
einem Versicherungswert von 133,8 Mia. Franken (Vorjahr 125,7 Mia. Franken).
Die Versicherungswerte (Neu- und Zeitwert) mussten auf anfangs 2009 wegen
der stark anziehenden Bauteuerung gesamthaft um fiinf Prozent angehoben
werden. Seitdem hat sich die Bauteuerung wieder leicht abgekuhlt, allerdings
um nur knapp ein Prozent im Vergleich zur Vorperiode (Oktober 2008). Eine neue
Anpassung der Versicherungswerte auf 2010 war somit nicht notig.



Die Pramiensatze sind seit Jahren unverandert geblieben. Das gilt weiterhin fir
die Grundpramien. Die Risikozuschlage hingegen wurden auf das Jahr 2010 der
tatsachlichen Schadenentwicklung der letzten Jahre angepasst. Sie beriicksichti-
gen die Brandschadenbelastung je Gebaudenutzung und stitzen sich auf lang-
jahrige Schadendaten. Die Anpassungen der Brandrisikozuschlage betreffen
ausschliesslich die gewerblich genutzten Liegenschaften, wobei sich Mehrbela-
stungen und Entlastungen insgesamt die Waage halten.

Entwicklung Baukostenindex* 1995-2009
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Betriebsergebnis

Die Betriebsrechnung, welche das Kerngeschaft der GVA abbildet, schliesst fir
2009 bei einem Ertrag von 68,7 Mio. Franken und einem betrieblichen Aufwand
von 99,5 Mio. Franken mit einem Verlust von 30,8 Mio. Franken ab. Die Hohe des
Verlustes ist hauptsachlich abhangig vom Verlauf der Brand- und Elementar-
schaden. Dass die Betriebsrechnung nicht kostendeckend gestaltet wird, ist
auf die bewusste Politik der GVA zurtckzufihren, die Pramien tief zu halten.
Im Normalfall vermogen die Kapitalertrage die betrieblichen Verluste namlich
mehr als auszugleichen.

Die Haupteinnahmen der GVA sind die Versicherungspramien. Sie beliefen sich
2009 auf 51,0 Mio. Franken. Rund 74 Prozent davon wurden allein fiir die Brand-
und Elementarschadenbelastung im Umfang von 37,8 Mio. Franken verwendet.
Weitere 22,4 Mio. Franken sind in die Aufstockung des Reservefonds eingeflos-
sen. Das Gebaudeversicherungsgesetz schreibt der GVA vor, die Reserven parallel
zum Wachstum des Versicherungsbestandes zu aufnen. Weil auf das Jahr 2009
die Versicherungswerte gesamthaft um funf Prozent angehoben worden sind,
waren somit auch die Reserven entsprechend aufzustocken. Der Mechanismus
der Reservenaufstockung bewirkt, dass die Neuwertversicherung und die
Zahlungsversprechungen der GVA jederzeit gewahrleistet bleiben.

Sitzung der Verwaltungskommission (v.l.n.r.): Urs Dahinden, Hans-Rudolf Spiess, Ernst Brandstetter,
Markus Héne, Christian Griinenfelder (Direktor Stv.), Renato Resegatti (Direktor), Regierungsrat Martin
Gehrer (Vorsitzender), Bruno Huber, Hans Richle. 2009 wurden in sechs Sitzungen 101 Geschéfte behandelt.
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Ausgewahlte Kostenpositionen der Betriebsrechnung 2009

In Prozent der

In Franken Pramieneinnahmen
Ertrage
Versicherungspramien 51.0 Mio
Aufwande
Schadenkosten 37.8 Mio. 74 %
Rickversicherungskosten 8.9 Mio. 17 %
Grundstlck-Schatzungskosten 4.3 Mio. 8%
Personal- und Verwaltungskosten 4.3 Mio. 8%

Struktur der Kapitalanlagen

D

Obligationen CHF 277 %
Immobilien 259%
Obligationen Fremdwahrungen 153%
Aktien CH 133%
m Aktien Welt 104%
Liquiditat 39%
Nichttraditionelle Anlagen 3.0%
m Hypotheken 0.5%

Gesamtergebnis

Die Betriebsrechnung der GVA bildet das versicherungstechnische Ergebnis ab.
Ausserhalb des Versicherungsgeschafts i.e.S. erwirtschaftet die GVA aus Vermo-
gensanlagen Kapitalertrage, die fur den Unternehmungserfolg von Bedeutung
sind. Aus dem Betriebsergebnis und dem Finanzergebnis zusammen resultiert
das Geschaftsergebnis. Dieses weist im Berichtsjahr einen Ertragsiiberschuss von
Fr.148 691.— aus. Erergibt sich aus dem erwahnten Betriebsverlust von 30,8 Mio.
Franken und einem Netto-Finanzertrag von 30,9 Mio. Franken.

Zum Netto-Finanzertrag von 30,9 Mio. Franken hat ein Anlageerfolg von 66,8 Mio.
Franken beigetragen. Dies entspricht einer Anlagerendite von 10,8 Prozent. Vom
Anlageerfolg wurden 35,9 Mio. Franken dazu verwendet, die Riickstellungen auf
Wertschriften (Schwankungsreserve) wieder aufzustocken, nachdem diese im
Vorjahr wegen der Auswirkungen der Finanzkrise im Umfang von 59,3 Mio. Fran-
ken beansprucht werden mussten. Nach der Zuweisung von 35,9 Mio. Franken
weist die Schwankungsreserve per Ende 2009 einen Bestand von 85,0 Mio. Fran-
ken auf, was 18 Prozent des Wertschriftenbestandes bzw. 13 Prozent des gesam-
ten Anlagevermogens entspricht. Nach Abzug der Reservenzuweisung resultiert
in der Finanzrechnung 2009 ein Netto-Ertrag von 30,9 Mio. Franken, mit dem sich
der Betriebsverlust von 30,8 Mio. Franken kompensieren Idsst.

Feuerschutzrechnung

Die Feuerschutzrechnung erfasst samtliche Zahlungsstrome seitens des AFS.
Zur Finanzierung wird eine Feuerschutzabgabe mit der Versicherungspramie
erhoben; sie betragt einheitlich 10 Rappen pro tausend Franken Versicherungs-
kapital. Der Ertrag aus der Abgabe fliesst in Form von Leistungen direkt oder in-
direkt wieder an die Gebaudeeigentiimer und Burger zurlick.

Folgende ausgewahlte Positionen aus der Feuerschutzrechnung zeigen die Be-
muhungen, Brandfalle ganz zu vermeiden oder im Fall eines Brandes dank wir-
kungsvoller Intervention grossere Personen- oder Sachschaden zu verhindern:

Ausgewahlte Positionen der Feuerschutzrechnung 2009

In Prozent der

In Franken Feuerschutzabgabe
Ertrage
Feuerschutzabgabe (wird zusammen mit der
Versicherungspramie erhoben) 13.1 Mio.
Aufwénde
Beitrage an Loschwasserversorgung 7.1 Mio. 54 %
Beitrage an Gemeindefeuerwehren 5.3 Mio. 40 %
Aufwand fur Feuerwehrausbildung 1.3 Mio. 10 %
Aufwand fur den technischen Brandschutz 1.7 Mio. 13%
Personal- und Verwaltungskosten 3.0 Mio. 23 %
Fondsentnahme 2.6 Mio.

— Sobald der Wasserhahn aufgedreht wird, fliesst Brauchwasser, das auch als

potenzielles Loschwasser dient. Die kommunalen Wasserversorgungen wer-
den deshalb mit Beitragen aus der Feuerschutzrechnung der GVA unterstutzt,
woflr 2009 rund 7 Mio. Franken ausgegeben wurden. Die Beitrage an Einrich-
tungen der Loschwasserversorgung haben in den letzten Jahren leicht zu-
genommen: Sie betrafen Ersatzinvestitionen, Neuerschliessungen oder Kapa-
zitatserweiterungen der Anlagen der Wasserversorgung.

— Eine zeitgemasse und intakte Ausrlistung sowie eine gute Ausbildung der

Feuerwehren garantieren eine wirksame Brandbekampfung. Auch die breite
Palette weiterer Dienstleistungen, welche die Feuerwehren erbringen, liegt
im Interesse der Blirgerinnen und Burger. Das AFS wendete im Berichtsjahr fur
die Feuerwehrausbildung und fur Investitionsbeitrage an die Gemeindefeuer-
wehren insgesamt 6,6 Mio. Franken auf, was mehr als der Halfte der Ertrage
aus der Feuerschutzabgabe entspricht.

— Personen-und Sachwertschutz stehen im Mittelpunkt des technischen Brand-

schutzes. Allerdings sind die ausgerichteten Beitrage dafur nur ein Bruchteil
davon, was die Anstrengungen fur die brandschutztechnischen Beratungen,
Prufungen und Bewilligungen neuer Bauvorhaben ausmachen. Beim Betreten
eines Einkaufszentrums, eines Fussballstadions oder bei der Arbeit in einer
Fertigungshalle ist man sich kaum bewusst, wie viele Arbeitsstunden in die
Sicherheits-Planung und -Projektierung investiert worden sind: Im Jahr 2009
wurden dafir mehr als 14000 Arbeitsstunden durch unsere Brandschutz-
experten eingesetzt.

Die Feuerschutzabgabe reichte auch dieses Jahr nicht, um samtliche Beitrage
und Aufwendungen zu decken. Aus dem Feuerschutzfonds mussten deshalb 2,6
Mio. Franken entnommen werden.
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Versicherung

Schadendienst

Brand- oder Elementarereignisse treffen unerwartet ein und konnen in ihren
Auswirkungen Dimensionen annehmen, die von einem harmlosen Zwischenfall
bis hin zur existenzbedrohenden Katastrophe reichen. Betroffene Eigentiime-
rinnen und Eigentlimer sind in solchen Momenten oft ratlos, denn die Folgen
solcher Ereignisse sind keine Alltagsprobleme, sondern ungewohnliche Ausnah-
mezustande.

Bei solchen Herausforderungen ist die Unterstitzung durch Profis hilfreich.
Unser Schadendienst ist jahrlich mit 3000 bis 4000 Brand- und Elementarereig-
nissen konfrontiert. Damit hat er die Professionalitat im Umgang mit solchen
Ereignissen. Er leitet wirkungsvolle Sofortmassnahmen ein, trifft aufgrund der
weitreichenden Erfahrung die richtigen Schadenverhiutungsmassnahmen und
unterstltzt den Eigentiimer oder die Eigentlimerin bei der Inangriffnahme des
Wiederaufbaus. Mit diesem fachlichen Support des Schadendienstes soll dem
betroffenen Gebaudeeigentlimer bzw. der Gebaudeeigentiimerin auch ein emo-
tionaler Mehrwert in Form von «Zuversich(er)t» zuteil werden. Der Zustand einer
moglichen Rat- und Fassungslosigkeit beim Kunden oder bei der Kundin soll
durch eine speditive Schadenregulierung auf ein Minimum reduziert werden.

Die rasche Verfligbarkeit dieses professionellen Handelns stellen wir mit 46 im
ganzen Kantonsgebiet ansdssigen Baufachleuten sicher, die nebenamtlich als
Schadenexperten fiir die GVA tatig sind. Diese Schadenexperten sind regional so
vernetzt, dass sie in der Lage sind, den Geschadigten fir die weitere Schaden-
behebungeine breite Auswahl an Fachleuten zu vermitteln. Bei der aufwandigen
Suche nach einem Reinigungsunternehmen, Dachdecker, Spengler, Installateur,
Gerustbauer, Zimmermann usw. werden die Geschadigten bei Bedarf unter-
stitzt, umso mehr als sie im Schadenereignis viele andere Sorgen haben.

Die Brandsch&den bewegten sich im Berichtsjahr anzahlmassig mit 710 Fallen
bzw. summenmassig mit 20,4 Mio. Franken im unteren Bereich des langjahrigen
Mittels. Die Brandursachen wurzeln im Alltagsgeschehen: Mangel an Installa-
tionen und Apparaten sowie die unsachgemasse Verwendung von elektrisch
betriebenen Geraten fiihren mit einem Drittel aller Brandschaden die Rangliste
der Brandursachen an. Bezogen auf die Schadenhdhe hatten im Berichtsjahr be-
stimmungsgemasse Feuer (Raucherwaren, Schweissen/Loten, Kerzen, Advents-
krdnze usw.) das grosste Zerstorungspotenzial.

«Die dezentrale Organisation
mit drtlichen Schadenexperten
erlaubt es uns, im Schadenfall
effizient und zielgerecht

den Geschadigten zu unter-
stiitzen und den durch ein
Elementar- oder Brandereignis
entstandenen Schaden am
Gebdude in einer unkomplizierten
Art und Weise zu regulieren.»

Tommy Winiger, Leiter Schadendienst

Tommy Winiger, dipl. Architekt HTL/

NDS FH, ist seit August 2009 neuer Leiter
Schadendienst. Er hat die Nachfolge von
Karl Schmid angetreten, der nach 31
Jahren bei der GVA in den wohlverdienten
Ruhestand getreten ist. Tommy Winiger
war zuvor stellvertretender Leiter
Schadendienst und stellvertretender Leiter
des Fachdienstes flr Grundstiickschatzung
(FGS).
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Tommy Winiger (l.) und Reto Fontana (r.): Besprechung vor Ort betreffend verwendbarer Uberreste
nach einem Brandfall und zur Bestimmung des weiteren Vorgehens zur Schadenregulierung.




Versicherung

Regress- und Kiirzungspraxis

Es kann vorkommen, dass Schaden nicht einfach unerwartet auftreten. Wenn
der Gebaudeeigentlimer bzw. die Gebaudeeigentimerin den Schaden selber
verursacht, wird die Versicherungsleistung gekirzt. Bei absichtlicher Schaden-
verursachung wird die Leistung ganz ausgesetzt. Bei grober Fahrlassigkeit kann
die Kurzung bis zu 50 Prozent der Ersatzleistung betragen.

Falls ein Dritter den Schaden verursacht hat, nimmt die GVA Regress auf die
fehlbare Person. Die Regressnahme auf schadenverursachende Dritte oder die
Kirzung der Leistungen bei fahrldssigen Eigentlimerinnen oder Eigentimer
flhrt zu einer Entlastung der Solidargemeinschaft der Versicherten. Die Versi-
cherten sollen nicht fiir die Folgen eines Fehlverhaltens von anderen einstehen = Pfanne stehen oder

missen. Im Geschaftsjahr 2009 betrugen die Regresseinnahmen Fr. 321095.—. Kerze brennen lassen 29%
Sie resultierten aus 35 Regressforderungen. Die nebenstehende Darstellung tibrige Ursachen 23%
zeigt, aus welchen Grinden auf Drittverursacher Regress genommen wurde.  m fahrlassiger Umgang mit Zigaretten 20%
m Brandstiftung 17%
= unsorgfaltige Schweissarbeiten 11%
Kundendienst

Im Berichtsjahr 2009 mussten bei einem Versicherungsbestand von 181470
Gebduden rund 70000 Mutationen vorgenommen werden — dies entspricht
einem Durchschnitt von 270 Mutationen je Tag. Fast jedes dritte Gebaude erfuhr
im Verlauf des Jahres somit eine Anderung.

Bei den Elementarschidden war das Hagelereignis vom 23.Juli 2009 pragend. Mutationsstatistik 2009
In der Region Oberriet gingen konzentriert Hagelkdrner — teils so gross wie
Tennisballe — nieder, die Uber 870 Schadenfalle mit einer Schadensumme von 6000 —

fast 7 Mio. Franken verursachten. Der grosste Einzelschaden, der einen Gebdude-
komplex von sieben Bauten betraf, bezifferte sich auf knapp 4 Mio. Franken.
Am darauffolgenden 8. August 2009 wurden die Regionen Eichberg, Rapperswil- 5000
Jona und Diepoldsau von heftigen Niederschlagen heimgesucht. Im Gebiet von
Eichberg verklausten Briicken, und die Gewasser uferten so aus, dass bei einer

- - . . 4000 —
grosseren Anzahl von Gebauden die unteren Geschosse mit Schlamm und
Wasser gefiillt wurden. Insgesamt wurden 3822 Falle mit einer Gesamtschaden-
summe von 17,3 Mio. Franken registriert. 3000 —

Anzahl Mutationen

Die Schadenbilder der Elementarereignisse 2009 bestatigen einmal mehr den
aktuellen Trend beim Bauen: Die Verwendung von filigranen Gebaudeteilen oder 2000
der Einsatz von neuen Materialien mit geringer Hagelwiderstandskraft fihrten
teilweise zu vermeidbaren Schaden. Auch die Tendenz, Untergeschosse mit voll-
standig ausgebauten Rdumen auszustatten, erhoht die Empfindlichkeit der
Gebaude gegen Uberschwemmungen und lassen die Schadensumme schon bei
leichteren Ereignissen hochschnellen. Es zeigte sich einmal mehr, wie wichtig es 0

1000 [—

ist, dass geeignete Schutzmassnahmen getrof‘fen werden. Die GVA hat im Januar Februar Marz April Mai Juni Juli August  Steptember Oktober November Dezember
Verbund mit den anderen kantonalen Gebaudeversicherungen Empfehlungen
zum Elementarschadenschutz erarbeitet und verbreitet (vgl. Seite 22). m Schitzungen  Adressianderungen m Handinderungen = Neukunden m Verwaltungswechsel m Bauzeitversicherung m weitere
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Im Berichtsjahr sind 26 Gebaude aus dem Versicherungsbestand gefallen, wel-
che nach Brand- oder Elementarschaden nicht mehr aufgebaut wurden. Auf der
anderen Seite wurden 1625 neue Gebdude in die Versicherung aufgenommen.
9042 Gebaude wechselten den Besitzer und bei 21011 Geb3auden waren die
Versicherungswerte neu festzulegen.

Bei einer solchen Massenverarbeitung an Informationen ist es selbstverstand-
lich, dass hohe Qualitatsstandards und Prazisionsarbeit erforderlich sind. Diese
Anforderungen zahlen sich schliesslich u.a. beim Versand der Jahrespramien-
rechnung aus. Der Rucklauf der fehlerhaft adressierten Pramienrechnungen
belauft sich in der Regel auf 400 bis 500 Stiick, das bei mehr als 102000 Rech-
nungen. Die Fehlerquote betrdagt somit lediglich rund 0,5 Prozent. Eine tiefe
Rucklaufquote gewahrleistet, dass moglichst wenige Kunden mit Umtrieben
belastet werden, indem sie falsche Rechnungen erhalten und diese wieder zu-
ruckschicken mussen.

Auch in Bezug auf die Informationsflisse sind reibungslose Prozesse notwendig.
Der Kundendienst arbeitet eng mit internen und externen Stellen zusammen
und verarbeitet so dutzende von Meldungen pro Tag, die von den Grundbuch-
amtern der Gemeinden kommen. Eine gute Zusammenarbeit sowie schnelle und
zuverlassige Verarbeitungsprozesse sind wichtig, damit der Versicherungsbe-
stand jederzeit aktuell ist. Um die deklarierten Ziele der Kundenzufriedenheit
und der hohen Datenbestandssicherheit zu gewahrleisten und moglichst noch
besser zu erreichen, arbeitet ein innovatives Team daran, die Organisation des
Kundendienstes zu Uberprifen und zu optimieren. So wurde z.B. die Abwicklung
der Bauzeitversicherung zwischen Grundbuchamt und Gebaudeversicherung
vom postalischen auf den elektronischen Meldeweg verlagert. Dies ermoglicht
Einsparungen bei Porto und Papier und ist insofern effizienter, als die GVA tages-
aktuell Gber neue Bauzeitversicherungsinformationen verfiigt.

Julian Harter und Regina Solenthaler im Kundendienst sind zufrieden: Auch flr Spezialfalle finden
sie optimale Losungen. Im Jahr 2009 wurden im Kundendienst tiber 65000 Mutationen verarbeitet.

\1s

«Der Kundendienst ist die
Anlaufstelle fir alle Kunden der
GVA fir Fragen zu Prémien-
rechnungen und allgemeinen
Versicherungsfragen.
Gleichzeitig sorgt der Kunden
dienst dafiir, dass der Daten-
bestand der GVA laufend
aktualisiert wird, damit die
einzelnen Abteilungen der
GVA effizient arbeiten und
kommunizieren kénnen.»

Julian Harter, Leiter Kundendienst

Julian Harter, Bachelor of Science FHO in
Business Administration, ist seit August
2009 neuer Leiter Kundendienst.

Er ersetzte Heidi Murer. Julian Harter war
bereits Lehrling bei der GVA, besuchte
anschliessend die Fachhochschule fir
Wirtschaft und hat vor dem Wiedereintritt
in der GVA Erfahrungen in der IT-Branche
gesammelt
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Ubersicht Brandschédden Ubersicht Elementarschiaden
Summen CHF Summen CHF
Schadensumme der anerkannten Schaden 17668237 Schadensumme der anerkannten Schaden 17124007
Mehr-/Minderschaden aus Vorjahren 2834574 Mehr-/Minderschaden aus Vorjahren 222562
./.Rickzahlungen -63715 ./.Ruckzahlungen -2544
Gesamtschaden 20439096 Gesamtschaden 17 344025
Ursachen Anzahl % CHF % Ursachen Anzahl % CHF %
Feuerungsanlagen 59 83 629157 3.6 Sturm 1166 305 2696991 15.7
Bestimmungsgemasse Feuer 100 141 4878607 27.6 Hochwasser, Uberschwemmung 448 117 3625492 212
Selbstentziindung 1 0.1 5500 0.0 Hagel 2064  54.0 9878068 57.7
Explosionen 10 14 66 806 0.4 Schneedruck 132 3.5 864952 51
Elektrizitat 243 34.3 2722475 15.4 Erdrutsch, Steinschlag 9 0.2 21895 0.1
Blitzschlage 228 321 1339334 7.6 Lawinen 3 0.1 36609 0.2
Brandstiftung 34 4.8 3083966 17.5 Total 3822 100.0 17 124007 100.0
Andere bekannte Ursachen 13 18 99435 0.6
Unbekannte Ursachen 22 31 4842957 273
Total 710 100.0 17 668 237 100.0
Mittleres Versicherungs- Jahresschaden in %o Mittleres Versicherungs- Jahresschaden in %o
Jahresvergleich kapital in CHF  Anzahl CHF*™*  des MVK* Jahresvergleich kapital in CHF  Anzahl CHF**  des MVK*
2000 106982645800 1109 30486325 0.285 2000 106982645800 10491 40644745 0.380
2001 108291263 800 827 21953562 0.203 2001 108291263800 2093 18288821 0.169
2002 109585302400 806 23136941 0.211 2002 109585302400 4399 32616234 0.298
2003 110789916 800 999 19944631 0.180 2003 110789916800 3705 16018740 0.145
2004 112096016 500 853 30440177 0.272 2004 112096016500 5067 22250545 0.198
2005 113640187300 780 25542755 0.225 2005 113640187300 1534 14716786 0.130
2006 115369487400 762 25729325 0.223 2006 115369487400 1185 9715336 0.084
2007 122676178100 639 25844421 0.211 2007 122676178100 1836 7721612 0.063
2008 124579560600 621 26478611 0.213 2008 124579560600 1638 7549025 0.061
2009 132758080600 710 20439096 0.154 2009 132758080600 3822 17344025 0.131
Durchschnitt letzte 10 Jahre 0.218 Durchschnitt letzte 10 Jahre 0.166
*  MVK = Mittleres Versicherungskapital
** Jahresschaden abzlglich Schadenkurzungen, Rickerstattungen und Abschreibungen
an der Schadenreserve, zuzlglich Nachzahlungen aus Vorjahren.
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Elementarschadenpravention

Mogen in Bezug auf unseren Kanton Begriffe wie Klimaerwarmung, Ozonloch,
Tsunami o.a. noch so fremd und fern klingen, eins steht jedoch fest: Die Elemen-
tarschaden nehmen tendenziell auch bei uns zu. Wir sollten deshalb etwas
dagegen tun. Wegschauen und Pramien erhohen —das ist nicht unsere Art. Viel-
mehr richtet sich unser Appell direkt an Bauherren, Planer, Behorden und Gebdu-
deeigentumerinnen bzw. Gebaudeeigentiimer. Das Rezept ist ganz einfach: So
wie ein Regenschirm gegen Regen schitzt, schitzen korrekt angewendete
Objektschutzmassnahmen, Gefahrenkarten und Hagelschutzregister gegen
Elementarschaden.

Elementarschadenbelastung Kanton St.Gallen

Vernichtendes Himmelsgeschoss:
5 cm Durchmesser, 56.9 g,
110 km/h Geschwindigkeit.
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Elementtarschadensatz in Promille des Versicherungskapital
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Unwetter, Sturm und Hagel konnen in kiirzester Zeit grosse Schaden anrichten.
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Das Bewusstsein fur Risiken im Zusammenhang mit Naturgefahren ist leider
noch immer zu wenig ausgepragt. Im Jahr 2009 wurden die Gefahrenkarten fur
Gemeinden im Rheintal (Thal bis Sargans) fertig gestellt. Dass die Grundlagen
bei der Vorbeugung von Elementarschaden gute Dienste leisten konnen, hat das
Unwetter vom 8. August 2009 in Eichberg gezeigt. Die Schadenanalyse nach dem
Hochwasser hat ergeben, dass die meisten Schaden dort aufgetreten sind, wo
auch die Gefahrenkarte darauf hingewiesen hat. Dabei war auch ersichtlich, dass
sich die Auswirkungen in Gebieten mit geringer Gefahrdung (gelb) und mittlerer
Gefahrdung (blau) nur wenig unterscheiden. Das Ereignis hat somit aufgezeigt,
dass Elementarschadenpravention nicht nur in Gebieten mit starker Gefahr-
dung, sondern auch in solchen mit mittlerer Gefahrdung dusserst wichtig ist.

m erhebliche Gefahrdung
mittlere Gefahrdung
geringe Gefahrdung
Restgefahr

Ausschnitt aus Gefahrenkarte

Kanton St.Gallen

achimsbiel
11
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Doch nicht nurin Gebieten mit offensichtlichem Gefahrdungspotenzial, sondern
auch in solchen mit geringer oder ohne Gefahrdung soll ausreichende Schaden-
verhitung betrieben werden. Beim Starkregen vom 8. August 2009 in Rappers-
wil-Jona und Diepoldsau kam es zu einer Vielzahl von Schaden, die mit fach-
gerechter Bauweise hatten vermieden werden kénnen. Mit anderen Worten:
Auch wenn die Gefahrenkarte keine grossflachige Gefahrdung, z.B. durch Uber-
schwemmung, anzeigt, sind einfache bauliche Massnahmen zur Verhltung von
Elementarschaden immer sinnvoll. Ab Ende 2010 werden die Gefahrenkarten im
Gebiet Bodensee-St.Gallen und Pfafers erstellt sein. Es wird dann fir weitere
rund 50 Gemeinden ein Instrument zur Verfligung stehen, das es erlaubt, rele-
vante Naturgefahren zu erkennen und die daraus abzuleitenden Vorsorgemass-
nahmen rechtzeitig zu treffen.

Die Bedrohung durch Elementarereignisse kommt jedoch nicht allein Gber die
Tarschwelle oder in Form von Erdrutschen. Es gibt auch Gefahren «von oben»,
sogenannte meteorologische Risiken. Dazu gehoren Sturmwinde, Starkregen
oder Hagel. Grossere Hagelkorner — teils so gross wie Tennisballe — konnen ver-
heerende Schaden anrichten. Am 23. Juli 2009 streifte ein grosser Hagelzug die
Schweiz und verursachte in nur wenigen Stunden Schaden von insgesamt 330
Mio. Franken. Eine Summe, die dem gesamten Gebaudeversicherungswert der
Gemeinde Tubach entspricht.

Mit Risikobewusstsein sowie mit der Verwendung von widerstandsfahigen
Materialien konnen wir dem Schadenpotenzial entgegentreten. Die Vereinigung
der Schweizerischen Feuerversicherer (VKF) hat deshalb ein schweizerisches
Hagelschutzregister erstellt (www.hagelregister.ch). Dieses Register gibt Auf-
schluss uber die Hagelwiderstandsfahigkeit von Produkten, die sinnvollerweise
flr Gebaudehillen verwendet werden.

Treten wir den zerstdrerischen Naturphdanomenen gemeinsam entgegen!
Machen Sie als Bauherr, Planer oder Gebaudeeigentimerin Elementarschaden-
pravention zu einem festen Bestandteil eines Gebaudes. Unsere Tipps in Form
von Broschiren liegen bei der GVA bereit, um von lhnen bestellt zu werden. Wir
unterstitzen Sie dabeij, sich einen zweckdienlichen «Regenschirm» anzueignen.

«Mit unserer Beratungs-
tatigkeit im Bereich der Natur-
gefahren wollen wir Sch&den
minimieren und Unannehmlich-
keiten fir Eigenttimer und
Nutzer verhindern. Unwetter
mit Hagel, Sturm, Hochwasser
und Rutschungen verursachen
Versicherungsleistungen,

die gesamtschweizerisch
inzwischen Gber denjenigen
der Brandschaden liegen.

Mit Préventionsarbeit sollen
diese Kosten auf dem heutigen
Stand eingefroren und

somit Prémienanpassungen
verhindert werden.»

Cornelius Stillhard,
Elementarschadenpravention
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Brandschutz

Im Mittelpunkt eines effizienten und wirkungsvollen Brandschutzes steht der
Personen- und Sachwertschutz. Mit anderen Worten: Die vom Gesetz vorge-
schriebenen brandschutztechnischen Prifungen und Auflagen dienen der Sicher-
heit von Menschen, Tieren und Sachenwerten. Dass dabei Brande von Gebauden
verhutet und somit Pramiengelder der GVA eingespart werden konnen, ist ein
erwiinschter Nebeneffekt. Wenn es vorkommt, dass Auflagen im Planungs- und
Bewilligungsverfahren als lastige «Amtseingriffe» in die gestalterische Freiheit
empfunden werden, so erfolgen sie vornehmlich im Dienste der allgemeinen
Sicherheit. Dank dieser Sicherheit werden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
Kunden, Besucher, Lieferanten, Zuschauer — also wir alle — vor den verheerenden
Folgen von Branden geschitzt.

Unser siebenkdpfiges Team im Bereich Brandschutz bearbeitete im Berichtsjahr
rund 900 brandschutztechnische Bewilligungen. Die mehr als 14 000 aufgewen-
deten Stunden, wovon die meisten nicht am Reissbrett in der «Amtsstube»,
sondern im offenen Dialog und in Zusammenarbeit mit Planern und Bauherren
geleistet wurden, bilden die Basis fiir einen sinnvollen und effektiven Brand-
schutz. Diese Zusammenarbeit stellt sicher, dass sich die brandschutztechnischen
Schutzziele mit den planerischen Gestaltungswiinschen der Bauherrschaft mog-
lichst kostenguinstig in Einklang bringen lassen.

Unsere Leute im AFS verrichten ihre Arbeit auch ausserhalb der Birozeiten, sei
dies nun an Abenden, in den friihen Morgenstunden oder an Wochenenden, so
beispielsweise bei der Abnahme von brandschutztechnischen Massnahmen bei
Veranstaltungen wie dem Musical «Heidi» in Walenstadt, dem Open Air Tufert-
schwil, einem Huttenzauber-Event in den Flumserbergen oder bei Schulungsan-
lassen fur Bausachverstandige an Abenden oder Samstagen.

Die Entwicklung im technischen Brandschutz schreitet rasch voran, die Technik
wird stets ausgeklligelter, aber auch komplexer. Brandmelder-, Sprinkler-,
Gaslosch-, Rauch- und Warmeabzugsanlagen sowie Sicherheitsbeleuchtungen
mussen im Zusammenspiel wirken. Das Zusammenspiel der einzelnen tech-
nischen Anlagen sowie deren einwandfreie Funktionstiichtigkeit werden mit
sogenannten Integraltests kontrolliert und von unseren Brandschutzexperten
abgenommen. Auf der Folgeseite zeigt Ihnen ein Beispiel eines Integraltests bzw.
einer Abnahme in einem grosseren Einkaufszentrum, welche Punkte Gberpriift
werden.

Sandro Hattenschweiler (extern) und Christian Widmer (r.) bei der Abnahmekontrolle einer
Brandmeldeanlage. Uberwachungsumfang, Platzierungen von Brandmeldern und Handfeuermeldern,
die Alarmubermittlung und das Auslosen von Brandfallsteuerungen werden tberpruft.
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Beispiel eines Integraltests, wie er fiir die Kontrolle des Brandschutzes in einem
grosseren Einkaufszentrum ausgefiihrt werden kann.

+ Die Brandmeldeanlage detektiert
einen Brand und alarmiert die
Interventionskrafte sowie die
Gebaudenutzer.

- Parallel steuert sie die mecha-
nische Rauch- und Warmeabzugs-
anlage, welche die Verrauchung
der Fluchtwege und der Verkaufs-
flachen Uber eine definierte Zeit
hinaus verhindert und somit auch
den Angriff der Feuerwehr
massgeblich unterstitzt.

- Daneben werden nach dem
Brandalarm alle Aufzlige auf die
Ausgangsebene gesteuert und
dort blockiert.

« die Luftungsanlagen werden
ausgeschaltet und die Brand-
schutzklappen in den Liftungs-
kanalen schliessen sich.

Arten und Mengen der 2009
erteilten Brandschutztechnischen
Bewilligungen

« Brandschutztlren, welche im
Tagesbetrieb offen stehen,
werden automatisch geschlossen.

+ Schranken und Tore fur die
Interventionskrafte (Feuerwehr,
Rettung) werden hingegen
automatisch gedffnet.

Alle technisch relevanten Brandschutz-
anlagen miissen liber eine Notstrom-
versorgung verfiigen, welche einen
Funktionserhalt von mindestens 60 Minuten
gewahrleistet. Bei der Abnahme wird die
Funktion der einzelnen Anlagen auch unter
Notstrombetrieb getestet. Die Notstrom-
versorgung ist mittels Einzelakku, Akku-
Stationen, Notstromgeneratoren und/oder
durch die Einspeisung von mehreren
Trafostationen sicherzustellen.

m Baubewilligungen 400

Betriebsbewilligungen 338
m Nachtragsbewilligungen 92
= Plangenehmigungen 62

Das einwandfreie Zusammenspiel der verschiedenen brandschutztechnischen
Sicherungsmassnahmen ist dussert komplex. Oftmals sind mehrals ein Dutzend
verschiedener Lieferanten involviert. Es ergibt sich somit eine umfangreiche
Funktionsmatrix, die nicht mit Einzeltest, sondern nur mittels eines Integraltests
kontrolliert werden kann. Die Testreihen sind meistens sehr zeitaufwandig und
in den wenigsten Fallen schon beim ersten Abnahmeversuch erfolgreich. Die
brandschutztechnische Betriebsbewilligung kann erst nach dem erfolgreich
durchgefuhrten Integraltest ausgestellt werden.

Neben solchen technischen Sicherheitseinrichtungen missen auch bauliche
Vorkehren getroffen werden. Dazu gehoren ausreichende Notausgange, richtig
dimensionierte und sichere Fluchtwege sowie Brandabschnitte, die Branden so
lange Widerstand leisten, bis die Feuerwehrkrafte ihren Auftrag erflllt haben.

Unsere Brandschutzexperten begleiten ihre Kunden jedoch nicht nur mit Rat, Tat
und Abnahmetests. Sie richten auf Antrag auch Subventionen aus und fordern
so den Brandschutz zusatzlich. Im Berichtsjahr 2009 wurden rund 1,74 Mio.
Franken an Beitragen ausbezahlt, welche in Brandschutzanlagen flossen. Dies zu
unserer aller Sicherheit.

Entwicklung der Subventionsbeitrage des AFS fiir den technischen Brandschutz

*
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Intervention

Taglich stehen im Kanton St.Gallen Feuerwehren im Einsatz. Im Durchschnitt
sind es zwOlf Einsadtze pro Tag. Lediglich in zwei von zwolf Fallen I16st jedoch ein
Brandereignis den Einsatz aus. Dieses Verhaltnis zeigt auf, dass die Feuerwehren
weitaus mehr Dienstleistungen erbringen, als der Name «Feuer Wehr» vermu-
ten Idsst. Zu den weiteren Aufgaben der Feuerwehr gehoren auch Einsatze zur
Bewaltigung von Elementarereignissen sowie weitere Hilfeleistungen, die sich
von der Tierrettung tber die Brandwache an Anldssen bis hin zur Verkehrsrege-
lung erstrecken. Der Anteil an Dienstleistungen hat Uber die vergangenen Jahre
um das Funffache zugenommen.

Das «Kerngeschaft» der Feuerwehren, namlich die Brandbekampfung, machte
im Berichtsjahr lediglich rund 16 Prozent aller Einsatze aus. Mit 473 Hilfe-
leistungen zur Bewaltigung von Elementarereignissen leisteten die Feuerwehren
einen weitern wertvollen Beitrag fur die st.gallische Bevolkerung. Einer davon
war beispielsweise der Einsatz beim Hochwasser vom Samstag, 8. August 2009, "aTﬁ'
bei dem die Feuerwehren der Gemeinden Altstatten-Eichberg und Oberriet :
ausserordentlich gefordert waren. Diverse Bache traten Uber die Ufer. Sie

uberschwemmten ganze Wohngebiete und Landstriche und richteten auch mit «Wir unterstiitzen die

Geroll und Holzablagerungen grosse VerwUstungen an. Feuerwehren in konzeptioneller

Der richtige Feuerwehreinsatz will gelernt sein. Das erfordert eine entsprechend HInSICIht_ und bilden die Kader-

sorgfaltige Aus- und Weiterbildung. Um diesbeziiglich noch bessere Vorausset- angehorlgen aller Stufen

zungen schaffen zu kdnnen, wurde das Projekt Ostschweizer Feuerwehr-Ausbil- sowie die Speziaﬁsten aus.

dungszentrum (OFA) im Berichtsjahr 2009 weiter vorangetrieben. Initianten und Die Grundausbild dd

Trager des neuen OFA sind die Geb3udeversicherungsanstalten der Kantone Ie-run .al.JS I .ung Un as

St.Gallen, Thurgau und Appenzell Ausserrhoden sowie der Kanton Appenzell In- stete Tralnlng bilden die

nerrhoden. Die gemeinsame Anlage soll in Bernhardzell (SG), auf dem Geldnde VOT&USSGtZUﬂg fir eine

des bestehenden Truppenubungsplatzes der Armee, errichtet werden. Geplant . . .

sind ein Brandhaus, ein Brandfeld fir Flussigkeitsbrande sowie ein Logistikge- effiziente und erf0|gre|0he

baude. Intervention. Die eigene
Sicherheit der Feuerwehr-
angehdrigen steht dabei

im Vordergrund. Jahrlich
leisten wir an Gemeinden
Subventionsbeitrage

fiir die Beschaffung von
Feuerwehrfahrzeugen und
Feuerwehrdepotbauten.»

Franz Ammann,
Leiter Feuerwehrinspektorat
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Andreas Gantenbein, Kurskommandant Of-Kurs Il und Franz Ammann, Feuerwehrinspektor, bei der
Besprechung einer realitatsnahen Einsatziibung in einer eigens dafiir praparierten Altliegenschaft.




Intervention

Das neue Ostschweizer Feuerwehr-Ausbildungszentrum OFA soll in
Bernhardzell im Gebiet Bleichenbach (grau unterlegte Flache rechts unten)
errichtet werden

Loschwasserversorgung

Wussten Sie, dass Sie jeden Morgen mit dem gleichen Mittel die Zahne putzen,
mit dem die Feuerwehren auch Brande l6schen? Mit Wasser. Der Zusammen-
hang ist auf den ersten Blick nur schwer verstandlich, aber ganz einfach: Trink-,
Brauch- und Loschwasser haben dieselben Quellen und Transportwege. Mit

rasch einsatzbereiten Hydranten und ausreichend fliessendem Wasser wird
sichergestellt, dass ein etwaiger Brand schnell und effizient geldscht werden
kann. Eine intakte, leistungsfahige Wasserversorgung dient somit verschie-
densten Interessen, von der Hygiene bis hin zum Sach- und Personenschutz.

Wenn eine Gemeinde oder eine Korporation ihre Wasserversorgung neu erstellt
oder ausbaut, steht unsere Abteilung Loschwasserversorgung sowohl beratend
als auch mit finanzieller Unterstitzung zur Seite. Ausbauten sind Zeichen von
wirtschaftlicher und demographischer Entwicklung, die auf den Chancen der be-
treffenden Region aufbauen. Chancen gehen immer einher mit Risiken, so dass
parallel zur Nutzung von Chancen auch die Risikoreduktion ins Auge gefasst
werden muss. Dazu gehdren beispielsweise die Erneuerungen von Hydranten-
netzen, neue Sprinkleranlagen oder die Beschaffung neuer Feuerwehr- bzw.
Brandbekampfungsmittel.

Das Brandhaus und das Brandfeld dienen dazu, Feuerwehrangehorige in der
Handhabung von Geraten, der personlichen Schutzausriistung, des Einsatzes
von Léschmitteln sowie der Einsatztaktik realitatsnah zu schulen. Das Brandfeld
— eine Plattform — dient einerseits der Ubung in der Bekampfung von Fliissig-
keitsbranden, aber auch der Simulation von Unfallsituationen mit Brandfolgen.
Im Logistikgebaude schliesslich sollen die notwendigen Technik-, Lager- und
Schulungsraume entstehen sowie eine Kantine und Ubernachtungsmaglich-
keiten. Interessant ist die Anlage in Bernhardzell auch deshalb, weil auch Teile
des bestehenden Truppenlbungsplatzes der Armee flr die Feuerwehrausbil-
dung benutzt werden kénnen, vor allem das Ubungsdorf, die Trimmerpiste und
die Strassenanlagen.

Entwicklung Beitrage der GVA an Wasserversorgungen
Das neue Zentrum dient in erster Linie flr die kantonalen Feuerwehr-Ausbil-
dungskurse, also derjenigen Schulungsangebote, fiir welche die Kantone verant-

wortlich sind. Auf freiwilliger Basis sollen Feuerwehrverbande oder ortliche 400
Feuerwehreinheiten die Ubungsanlagen jedoch ebenfalls nutzen kénnen. 350

g 300
Schwerpunkt der Projektarbeit im Jahr 2009 waren die Ausarbeitung des detail- g :zzg 2
lierten Raumprogramms, welches Grundlage flir den Architekturwettbewerb ist, é’ | 150 s
der Ende 2009 ausgeschrieben worden ist. Weiter standen Vertiefungsarbeiten £ | 100
im betrieblichen Konzept sowie die Vorbereitung der notwendigen Vertrags- <o
werke an. Sofern alles planmassig lauft, konnen die zustandigen Gremien im L

Sommer 2010 Uber die Realisierungsvorlage befinden und den Bau freigeben. 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Der Bezug des neuen OFA wird friihestens im Frihjahr 2012 moglich sein. m Zugesicherte Beitrige  m Ausbezahlte Beitrige m Anzahl Beitragsgesuche — m Anzahl abgerechneter Beitrige
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Loschwasserversorgung

Was nutzt aber das beste Hydrantennetz oder eine neue Sprinkleranlage, wenn
die Wasserversorgung nicht funktions- und leistungsfahig ist? Fur die Brand-
bekampfung ist nicht nur ausreichend Wasser nétig, sondern auch Wasser mit
gentigendem Druck. Um den besten Feuerschutz zu gewahrleisten, wird seitens
unserer Loschwasserversorgung mit Abstromversuchen neben der Wassermenge
auch der Wasserdruck ab Hydranten oder Sprinkleranlage tGberpruft.

Fur ein einzelnes Wohnhaus zum Beispiel benotigt ein effizienter Feuerschutz
gemass GVA Normalien eine Wassermenge von 1200 Litern pro Minute, und
zwar mit einem Fliessdruck von mind. 3 bar. Stadtgebiete mit Warenhausern,
Hotels, Theater, Spitdlern usw. brauchen eine Wassermenge von 4000 Litern pro
Minute bei 3 bar Druck. Dass der Fliessdruck, beim Bezug grosser Wassermengen
abnimmt, zeigt die sog. Hydrantenkennlinie in folgender Grafik.

Hydrantenkennlinie
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Im Berichtsjahr 2009 haben unsere drei Mitarbeiter in der Abteilung Loschwasser-
versorgung Uber 250 Abstromversuche durchgefiihrt, die meistens alle positiv
verliefen. Leistungsfahige Hydranten sind entscheidend fir die Feuerwehr, denn
das Wasser ab dem Tankloschfahrzeug reicht nur gerade fiir den Erstangriff.

Auch wenn wegen des neuen Gemeindegesetzes die Wasserversorgungsregle-
mente nicht mehr von der GVA genehmigt werden mussen, ist dennoch anzu-
nehmen, dass der gute Kontakt zu den Wasserversorgungen aufrecht erhalten
bleibt. Das fachliche Know-how, das in beratender Weise den Wasserversor-
gungen zugute kommt, sowie die personlichen Beziehungen und die Beitrage an
die Wasserversorgungen sind der beste Garant dafur.

Im Berichtsjahr hat die GVA 8,4 Mio. Franken an Sanierungen, Erneuerungen und
Ausbauten der Infrastrukturen der Wasserversorgungen beigesteuert, 281 Pro-
jekte gepruft und 289 abgerechnet.

Paul Fischer (I.) und Hans-Rudolf Belz (r.) beim Abstérmversuch. Durch rund 250 Kontrollmessungen
wurden im Jahr 2009 die Wasserversorgung flr allfdllig notwendige Loscheinsatze Uberpriift.




Fachdienst fur Grundstuckschatzung

i,

SIS

"

Der Fachdienst fiir Grundstiickschatzung (FGS) ist fir das Schatzungswesen im
Kanton St.Gallen verantwortlich. Er ist in der GVA eingegliedert und hat den
gesetzlichen Auftrag, sowohl die Versicherungs- als auch die Steuerwerte aller
Gebdude und Grundstiicke nach einheitlichen Kriterien zu erheben.

e S

=

Die Schatzungen der Versicherungs- und Steuerwerte erfolgen rollend, in der
Regel alle 10 Jahre. Sie werden von Fachteams vorgenommen, die sich aus dem
Fachschatzer und dem ortlichen Grundbuchverwalter zusammensetzen. Basis
flir eine objektive und sachgerechte Wertermittlung ist eine kurze Besichtigung
des Grundstiickes. Dank der Erfahrung der Fachteams reicht in der Regel ein
kurzer Augenschein. Dabei werden die wertrelevanten Indikatoren, wie Lage,
Ausbaustandard und Zustand der Liegenschaft erfasst.

o
=
—

=

Fir die GVA sind primar die Versicherungswerte (Neuwert und Zeitwert) und die
Gebaudeklassierung festzulegen. Zu beachten ist, dass es sich bei den Versiche-
rungswerten um Kostenwerte und nicht um Marktwerte handelt. Kostenwerte
widerspiegeln die Wiederherstellungskosten eines gleichen Objektes im Total-
schadenfall. Anldsslich der Schatzung wird aufgrund der effektiven Nutzung des

l «Wir beurteilen Grundstiicke
b\ Gebiudes ebenfalls der Zweckcode fur das Brand- und Elementarrisiko des Und Gebé_Ude fachkompetent,
|

. Gebaudes bestimmt. Aufgrund dieser Versicherungswerte werden dann die Ver- Shait g
; w sicherungspramien erhoben. emh_elt“Ch Und effektiv.
FAl In eingespielten Fachteams
Hj.d Gemass Leistungsvereinbarung mit dem kantonalen Steueramt hat der FGS fir ermitteln wir Versicherungs_
— samtliche Grundstiicke auch die Steuerwerte, also den Verkehrswert und — falls d St t . d d " d
Il'l massgebend —den Mietwert zu ermitteln. Dabei handelt es sich —im Gegensatz Un. . EUErWerte inciviauel un
zu den Versicherungswerten — um Marktwerte. Bei landwirtschaftlichen Schat- effizient. Der Kontakt vor Ort
EE zungen ist zusatzlich der landwirtschaftliche Ertragswert nach den Bestim- Zeigt eine grosse Akzeptanz bei
1 ) mungen des Bundesgesetzes Uber das bauerliche Bodenrecht zu bestimmen : ¥
P unseren Kunden. Sie schatzen
';l'.! Im Berichtsjahr 2009 wurden fiir 21700 Gebaude die Versicherungswerte und unsere Arbeit — wir sind nicht
Il flir 28 300 Grundstuicke die Steuerwerte erhoben. Damit bewegt sich die Anzahl 2 el -
e e . | e nur anlasslich der Schétzung,
['|. er Schatzungen auf dem relativ hohen Niveau der Vorjahre. Die Einsprache- )
Tl quote verharrte mit 0,57 Prozent bei den Versicherungswerten und mit 1,1 Pro- sondern das ganze Jahr fiir
I’(’ ] |' zent bei den Steuerwerten praktisch unverandert auf tiefem Niveau. Neben den unsere Versicherten da. »
L Ublichen Schulungsanlassen im Dezember mit den Grundbuchverwaltern und
m I? den Fachschitzern wurden im Méarz 2009 erneut regionale ERFA-Tagungen in Werner Schwarz, Leiter Stv.
Fachdienst fiir Grundstiickschatzungen

[/ kleinen Gruppen mit den Fachschatzern durchgefiihrt.

Im Berichtsjahr wurde die Ablosung des EDV-Hilfsmittels DAG in Angriff genom-
men. In der Annahme, dass der Abloseprozess —von der Anforderungsanalyse bis
zum Produktivstart —ungefahr drei Jahre dauern wird, kann die neue Applikation
namens NILS (Neue Informatik-Losung Schatzwesen) 2012 in Produktion gehen.

Werner Schwarz, Fachdienst fiir Grundstiickschatzung (r.) und Josef Méder (l.) Grundbuchverwalter
als Fachteam anldsslich einer Schatzung. 2009 wurden von den aktuell 182700 versicherten Gebauden
21700 neu geschatzt. Zusatzlich wurden im Berichtsjahr total 28 300 Grundstticke geschatzt.
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Risk Management

Die Abteilung Risk Management bewirtschaftet im Auftragsverhaltnis fur den
Kanton St.Gallen die Risiken der gesamten Staatsverwaltung im Bereich der
Sach-, Personen- und Vermogensschaden.

Aufgrund der vielfaltigen Funktionen und Aufgaben des Staates fallen Risiken in
verschiedensten Bereichen an, die es zu bewaltigen gilt. Anstatt dass jede Dienst-
stelle sich selber darum kiimmert, werden die Risiken gebtindelt an das Risk Ma-
nagement abgetreten. In Zusammenarbeit mit Fachleuten aus der kantonalen
Verwaltung, d.h. mit Architekten, Juristen, Arzten, Werkstattchefs, Qualitatsver-
antwortlichen usw., werden die Risiken bewertet und an der finanziellen Tragfa-
higkeit der gesamten Staatsverwaltung gemessen. Aufgrund dieser Bewertung
erfolgt der Entscheid, ob das Risiko selber getragen werden kann oder durch eine
Versicherung abgesichert werden soll. Versicherungen werden dann abgeschlos-
sen, wenn das Schadenpotenzial fir den Kanton erheblich sein kdnnte und/oder
das Know-how des Versicherers flir die Schadenregulierung wichtig ist.

Haben Sie gewusst, dass der Kanton St. Gallen ...

.. Uber ein Luftfahrzeug verfiigt?

.. im Besitz der grossten Sammlung friihmittelalterlicher Urkunden
auf der Alpennordseite ist?

.. tdglich ein Strassennetz zu bewirtschaften hat, das in seiner
Grossenordnung der Fahrstrecke von St. Gallen nach Diisseldorf,
oder Dresden, oder Prag, oder Wien oder Florenz entspricht?

.. in den Spitalverbunden pro Jahr eine Anzahl von stationdren Patienten
behandelt wird, mit der das Fussballstadion (AFG-Arena) in St. Gallen
drei Mal geftillt werden kénnte?

.. einen Bestand von knapp 800 Fahrzeugen, rund 20 Motorrdder
und eine Flotte von rund 20 Motorbooten und -schiffen hat?

. Weinbau betreibt und exquisite gerducherte Wurstwaren herstellt?

Wenn Versicherungsvertrage abgeschlossen werden, tritt das Risk Manage-
ment als Inhouse-Broker des Kantons am Versicherungsmarkt auf. Mit mass-
geschneiderten Deckungskonzepten werden Versicherungsvertrage nach den
Bestimmungen des 6ffentlichen Beschaffungswesens abgeschlossen. Das Risk
Management reguliert auch samtliche Schadenfalle zentral und bewirtschaftet
diese statistisch, so dass wertvolle Informationen Uber Schadenfrequenz und
-hohe pro Dienststelle generiert werden konnen.

Im Berichtsjahr wurde u.a. das Unfallrisiko des Staatspersonals (Berufs- und
Nichtberufsunfélle) zwecks Evaluation der geeigneten Finanzierungsform (Ei-
genversicherung/Fremdversicherung) untersucht. Die Abklarungen zeigten, dass
aufeine Eigenfinanzierungslosung verzichtet werden soll. In der Folge wurde ein
neuer Versicherungsvertrag fur die Jahre 2010 bis 2012 im Umfang von 28,3 Mio.
Franken abgeschlossen.

«lWir nehmen der Staats-
verwaltung die Risiken ab

und erbringen weitere Dienst-
leistungen im Rahmen unseres
Versicherungsschutzes.
Unsere Arbeit wird geschétzt,
weil wir u.a. in unglticklichen
Schadensituationen den
Betroffenen eine rasche und
unkomplizierte Lésung aufzeigen
kinnen.»

Helena Nef, Risk Management

Helena Nef. Im Jahr 2009 wurden 335 Schadenfille mit einer Gesamtschadensumme von 2,8 Mio.
Franken abgeschlossen, 270 neue Schadenfdlle wurden erfasst und mehr als 1,5 Millionen Franken
Courtagen eingenommen.
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Rechnungswesen

Alle Leistungsversprechen und Verbindlichkeiten unseres Unternehmens, seien
es Subventionen, Schadenzahlungen, Beitrage, Lohnzahlungen etc. missen
schliesslich durch die Abteilung Rechnungswesen in bare Miinze umgesetzt
werden. Aber auch der Eingang von finanziellen Mitteln, die den monetaren
Kreislauf von «Sichern und Versichern» gewahrleisten, ist zuverlassig und genau
zu vollziehen. Mehr als 100000 Pramienrechnungen werden dafur verschickt,
mit denen rund 64 Millionen Franken an Pramien- und Feuerschutzanteilen
eingenommen werden. Unzahlige Transaktionen, die sich geblndelt und geord-
net in den Blichern niederschlagen, bilden schliesslich den jahrlichen Geschafts-
gang ab.

Auch die Buchhaltung ist ein dynamisches Gebilde, das sich Neuerungen nicht
verschliessen darf. Im Berichtsjahr 2009 haben wir im Verbund mit anderen
kantonalen Gebaudeversicherern aktiv am Entwurf der neuen Rechnungs-
legungsstandards SWISS GAAP FER 41 mitgearbeitet. Mit diesem Normwerk
wird eine Rechnungslegung angestrebt, die eine transparentere Betrachtung
von Bilanz und Erfolgsrechnung fiir Aussenstehende ermdglicht. Andererseits
wird aber auch eine gewisse Standardisierung der Rechnungslegungsgrundsatze
angestrebt, damit Vergleiche zwischen den einzelnen Gebdudeversicherern
moglich sind. So kdnnen wir unsere Leistungen an anderen messen und — falls
notwendig — verbessern.

Das neue Mehrwertsteuergesetz haben wir im Berichtsjahr ebenso zum Anlass
genommen, diverse bestehende und neue Geschaftsaktivitaten aus steuerlicher
Sicht zu prifen. Wir haben uns fiir eine Ausdehnung der Mehrwertsteuerpflicht
ab 1.1.2010 entschlossen, um in Zukunft Geschaftsbereiche auszubauen, in
denen wir bisher wegen der Steuerpflicht nicht tatig waren. So kénnen wir z.B.
verstarkt mit wertvollen Praventionsinformationen zu Selbstkosten an unsere
Kundinnen und Kunden treten, ohne dass wir diese wegen der Mehrwertsteuer-
pflicht verschenken oder wegen der Kosten ganz darauf verzichten mussten.

Zahlungsmoral unserer Kundinnen und Kunden
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«\ir haben gute Grinde

zum Lachen: In der Zahlungs-
abwicklung sorgen wir mit
einer speditiven Erledigung
fiir zufriedene Kunden, sei
dies bei der Auszahlung

von Schadenleistungen, der
Vergiitung von zugesicherten
Subventionen oder der
Riickerstattung von Prémien,
Die ausgesprochen gute
Zahlungsmoral unserer Kunden
erleichtert uns die Aufgabe

im Inkassobereich.»

Stefano Valentini,
Leiter Finanz- und Rechnungswesen

Urban Réss (l.) und Stefano Valentini (r.) im Rechnungswesen: Die kurz- und mittelfristige Entwicklung
der Geschaftszahlen, sei dies bei der mutmasslichen Rechnung, dem Voranschlag oder dem Finanzplan,
wird in Zusammenarbeit mit den Fachbereichen sorgfaltig ermittelt.
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Erfolgsrechnungen 2009

Gebaudeversicherungsanstalt Fachdienst fur Grundstuckschatzung

Ertr(z'ge 2009 CHF 2008 CHF Ertréige 2009 CHF 2008 CHF

Versicherungspramien 51018376 47780793 Beitrag Staat 2250000 2250000

Feuerschutzabgabe 13065382 12212199 Beitrag GVA 4345564 4706114

Stempelabgabe 2552093 2390286 Ubrige Ertrage 7000 8200

Leistungen Rickversicherer 68834 442334 Total Betriebsertrag 6602 564 6964314

Einnahmen aus Regressen 321095 2107559

Minderung Verpflichtung IRG 15000 2245138

Minderung Verpflichtung Erdbebendeckung 1300000 0 Aufwendungen

Entschadigung Risk Management 350000 350 000 Entschadigung an Gemeinden —3007326 —3110445

Ubrige Ertrage 21472 66 038 Schatzungsaufwand —2287990 —2243257

Total Betriebsertrag 68712252 67594347 Personalaufwand —732928 — 698482
Verwaltungsaufwand —574320 -912130

Aufwendungen Total Betriebsaufwand —6602564 -6964314

Brandschaden —20439096 —27281028

Elementarschaden —17344025 —7549453

Andere Schadenkosten -16014 —17473

Pramien Ruckversicherung —8852398 —9325454 Amt fir Feuerschutz

Erdbebenpool —2838000 —2895000

Entschadigung an den Staat —350000 —350000

Entschadigung an die Kantonshilfskasse —10000 —10000 Ertrage 2009 CHF 2008 CHF

Entschadigung an die Gemeinden —1068345 —1052740 Feuerschutzabgabe 13065382 12212199

Personalaufwand —1987515 — 1791535 Beitrage privater Versicherungen 2595009 2474764

Schadenschitzungsaufwand —1121021 — 708632 Beitrag des Bundes Nationalstrassen 302899 302899

Grundstiickschitzungsaufwand —4345 564 —-4706114 Beitrag des Bundes Chemiewehr 166666 166666

Verwaltungsaufwand 2278856 ~1869633 Bewilligungsgebihren 298287 281570

Fondszinsen ~866000  —1516000 Ubrige Ertrage 29191 22661

Zuweisung an Feuerschutzrechnung -13065382  —12212199 Total Betriebsertrag 16457434 15460759

Weiterleitung Stempelabgabe —2552093 —2390286

Erhohung des Reservefonds

aus realem Kapitalzuwachs —22370000 —6318000 Aufwendungen

Erhéhung Verpflichtung Erdbebendeckung 0 —600000 F?uerwehr —>2/3768 —4671011

Total Betriebsaufwand ~99504309 80593547 Loschwasserversorgung —7096462  —7314412

Betriebsergebnis 30792057  —12999200 Technischer Brandschutz -1711196 —-1564302
Chemiewehr —-121012 —104418

Finanzergebnis Feuerwehr- und Feuerschutzkurse —-1315941 —1484380

Kapitalertrage 66837531  —59281981 Blitzschutz- und Sprinklerkontrollen —523328 -543103

Einlage (-)/Entnahme (+) Personalaufwand —2348710 —2114624

Wertschwankungsreserve —35896783  +59281981 Verwaltungsaufwand —635233 —634500

Geschiftsergebnis 148 691 —12999200 Total Betriebsaufwand —-19025650 —-18430750
Betriebsergebnis —2568216 —-2969991

Ausgleich Geschdftsergebnis
Reservefonds 148691  —12999200 Ausgleich iiber den Feuerschutzfonds der GVA  —2568216 —-2969991
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Bilanz 2009

Aktiven 2009 CHF 2008 CHF
Kassa 934 2126
Postcheck 917212 493918
Kontokorrent beim Staat 8279202 0
Debitoren

—Pramien 315235 306489
— Ruckversicherer 328956 1072317
—Vermogensverwaltung 3837259 2649777
— Ubrige Debitoren 3553654 4208481
Aktive Rechnungsabgrenzung 1090 46206
Projekt Feuerwehrausbildungszentrum (OFA) 266104 0
Kapitalanlagen

—Immobilien 147331000 149202000
—Hypotheken 2521000 2901000
—Festverzinsliche Anlagen 265612364 249182896
— Aktien und alternative Anlagen 191666235 154983115
— Geldmarktanlagen 13911496 22662210
Total Aktiven 638541741 587710535
Passiven 2009 CHF 2008 CHF
Kontokorrent beim Staat 0 4109548
Kreditoren

—Versicherungsverwaltung 6088208 3881835
Passive Rechnungsabgrenzung 4117689 4459203
Riickstellungen

— Unerledigte Brandschaden 22307845 27018774
— Unerledigte Elementarschaden 11085792 6234791
— Feuerwehr, Feuerschutz, Loschwasser 21685459 22289016
— Elementar-Grossschadendeckung (IRG)* 30635000 32150000
— Erdbebendeckung (Pool)** 41300000 42 600000
—Wertschriften 85000000 49103216
Fonds

— Feuerschutzfonds 25786636 27 866852
—Fonds Verhltung von Elementarschaden™ 21740832 21721710
Reserven

— Schadenausgleichsreserve 10000000 10000000
— Reservefonds 358794280 336275590
Total Passiven 638541741 587710535

*k

Internationale Risikogemeinschaft der 6ffentlichen Gebaudeversicherungen.
Die GVA ist Mitglied des aus 18 kantonalen Gebaudeversicherungen bestehenden Pools

zur Deckung von Erdbebenschdden in der Schweiz. Die Verpflichtungen der GVA
St.Gallen gegeniiber dem Pool in der Hohe von CHF 16,0 Mio. (2008 = CHF 16,0 Mio.)
wurden vollstandig in den gemeinsamen Erdbebenpool einbezahlt.

***Die Veranderung des Fonds setzt sich aus den gewahrten Beitragen von insgesamt
CHF 358 878 und der Zinsgutschrift von CHF 378 000 zusammen. Der mittlere

Fondsbestand wurde mit 1,75 Prozent verzinst.

Per Ende 2009 besteht eine statutarische Nachschusspflicht gegentiber dem Interkantonalen

Rickversicherungsverband (IRV), Bern, von CHF 21 278 517.

Bericht der Revisionsstelle

Als Revisionsstelle gemass Art. 3 des Gesetzes Uber die Gebaudeversicherungs-
anstalt (sGs 873.1) haben wir die Buchfiihrung und die Jahresrechnung der
Gebaudeversicherungsanstalt des Kantons St.Gallen flir das am 31. Dezember
2009 abgeschlossene Rechnungsjahr gepriift.

Unsere Verantwortung als Revisionsstelle ist es, aufgrund unserer Prifung ein
Prufungsurteil Gber die Jahresrechnung abzugeben. Wir haben unsere Prifung
in Ubereinstimmung mit dem Gesetz und den Schweizer Priifungsstandards
vorgenommen. Nach diesen Standards haben wir die Priifung so zu planen und
durchzufuhren, dass wir hinreichende Sicherheit gewinnen, ob die Jahresrech-
nung frei von wesentlichen, falschen Angaben ist.

Eine Prifung beinhaltet die Durchfihrung von Prifungshandlungen zur Erlan-
gung von Prifungsnachweisen fir die in der Jahresrechnung enthaltenen Wert-
ansatze und sonstigen Angaben. Die Auswahl der Prifungshandlungen liegt im
pflichtgemassen Ermessen des Priifers. Dies schliesst eine Beurteilung der Risiken
wesentlich falscher Angaben in der Jahresrechnung als Folge von Verstossen
oder Irrtlimern ein. Bei der Beurteilung dieser Risiken berticksichtigt der Prifer
das interne Kontrollsystem, soweit es fur die Aufstellung der Jahresrechnung
von Bedeutung ist, um die den Umstanden entsprechenden Prifungshand-
lungen festzulegen. Die Prifung umfasst zudem die Beurteilung der Plausibilitat
der vorgenommenen Schatzungen sowie eine Wirdigung der Gesamtdarstellung
derJahresrechnung. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungs-
nachweise eine ausreichende und angemessene Grundlage fiir unser Prifungs-
urteil bilden.

Prifungsurteil
Nach unserer Beurteilung entsprechen die Buchfiihrung und die Jahresrechnung

den Vorschriften der massgebenden Gesetze und Verordnungen.

Wir empfehlen, die vorliegende Jahresrechnung zu genehmigen.

FINANZKONTROLLE DES KANTONS ST.GALLEN

VAN

Hans Schnurrenberger Bruno Roditscheff
Dipl. Wirtschaftsprifer Revisor

St.Gallen, den 19. Februar 2010

Genehmigung
Jahresrechnung

Die Regierung hat die
Jahresrechnung 2009 der
Gebdudeversicherungsanstalt
am 16.3.2010 genehmigt.
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Versicherte Gebaude
Gemeinde Neuwertversichert Zeitwertversichert Total 31.12.2009 Gebaudeklassen Gemeinde Neuwertversichert Zeitwertversichert Total 31.12.2009 Gebaudeklassen
Anzahl Kapital Anzahl Kapital Anzahl Kapital GK1 GKI GK 1l Anzahl Kapital Anzahl Kapital Anzahl Kapital GK1 GKll GK1n
Gebaude in CHF | Gebdude in CHF | Gebaude in CHF in% in% in% Gebaude in CHF | Gebaude in CHF | Gebaude in CHF in% in% in%
St.Gallen 12777 21651179500 455 63668200 13232 21714847700 27.5 45.6 26.9 Benken 1299 686 586 700 74 3952000 1373 690538700 10.9 28.3 60.8
Wittenbach 2035 1943016000 51 5726300 2086 1948742 300 25.8 36.9 37.3 Kaltbrunn 1544 939314200 65 3466700 1609 942 780900 10.6 29.1 60.3
Haggenschwil 592 337681300 9 2396100 601 340077 400 10.3 30.1 59.6 Rieden 460 223146300 9 552900 469 223699200 134 26.7 59.9
Muolen 655 324204400 42 2568100 697 326772500 9.8 24.4 65.8 Gommiswald 1231 737 544 500 43 1945000 1274 739489500 14.4 33.6 52.0
Morschwil 1255 928926 300 51 2746000 1306 931672300 14.5 48.1 37.4 Ernetschwil 828 386 350000 29 1496200 857 387 846 200 12.6 22.4 65.0
Goldach 2260 2056191900 47 3461500 2307 2059653400 22.7 46.2 31.1 Uznach 1857 1535854000 48 10610200 1905 1546464200 20.3 4572 34.5
Steinach 935 827564700 18 1217200 953 828781900 19.8 53.9 26.3 Schmerikon 1106 838050600 26 2347900 1132 840398 500 20.5 39.5 40.0
Berg 405 218456 400 17 1733800 422 220190200 10.2 36.5 53.3 Rapperswil-Jona 5511 6668584400 37 1325000 5548 6669909 400 28.0 52.8 19.2
Tubach 455 351547300 22 1841500 477 353388800 13.8 52.2 34.0 Eschenbach 2152 1337593000 58 3328600 2210 1340921600 12.8 414 45.8
Untereggen 499 241158200 59 2777700 558 243935900 10.2 33.3 56.5 Goldingen 868 332060100 49 2141700 917 334201800 8.0 13.0 79.0
Eggersriet 1090 515201900 92 3509100 1182 518711 000 12.1 249 63.0 St.Gallenkappel 1030 485814600 74 2620700 1104 488 435 300 12.2 21.4 66.4
Rorschacherberg 1769 1463571400 48 3118700 1817 1466690100 31.6 34.8 33.6 Wildhaus 1854 855881700 61 2200100 1915 858 081 800 9.1 13.6 77.3
Rorschach 1720 2323875800 72 17247 400 1792 2341123200 17.7 57.7 24.6 Alt St.Johann 2024 745426 000 108 3600900 2132 749026 900 9.9 9.8 80.3
Thal 2460 1715155000 108 8979200 2568 1724134200 14.8 394 45.8 Stein 450 170399700 23 1108000 473 171507700 3.0 3.6 934
Rheineck 1074 846221000 29 2311700 1103 848532700 14.2 42.3 435 Nesslau-Krummenau 3361 1423557700 183 6750100 3544 1430307800 6.9 8.4 84.7
St.Margrethen 1861 1610567500 69 4907 300 1930 1615474800 16.3 43.0 40.7 Ebnat-Kappel 3356 1582219900 171 7342900 3527 1589562800 11.4 13.4 75.2
Au 2120 1724929500 51 4713300 2171 1729642800 17.9 59.2 22.9 Wattwil 3556 2327330500 178 8721200 3734 2336051700 14.4 19.7 65.9
Berneck 1666 1006105200 45 6050900 1711 1012156100 11.5 39.1 49.4 Lichtensteig 687 580047300 10 330200 697 580377500 18.1 31.9 50.0
Balgach 1663 1230830300 52 5124900 1715 1235955200 13.6 49.4 37.0 Oberhelfenschwil 878 363987300 64 3370600 942 367357900 12.7 18.5 68.8
Diepoldsau 2327 1281102300 93 6415 600 2420 1287517900 9.3 51.5 39.2 Hemberg 1087 414497 700 55 2029300 1142 416 527000 6.8 4.5 88.7
Widnau 2978 1981422300 48 13449 800 3026 1994872100 17.0 57.2 25.8 Neckertal 3008 1313490300 242 13220100 3250 1326710400 8.9 11.4 79.7
Rebstein 1638 879227900 61 3741200 1699 882969100 12.8 43.8 43.4 Krinau 272 101811300 24 1204800 296 103016100 6.4 6.8 86.8
Marbach 922 437557900 33 1521800 955 439079700 5.2 451 49.7 Bitschwil 1662 970673300 103 16079700 1765 986 753 000 11.3 24.7 64.0
Altstatten 5035 2913679000 185 9602100 5220 2923281100 9.1 28.6 62.3 Litisburg 933 438083200 56 2468000 989 440551200 8.6 19.9 71.5
Eichberg 786 325509400 46 1917000 832 327426400 8.2 23.7 68.1 Mosnang 2085 848 466 300 147 4644300 2232 853110600 7.0 12.7 80.3
Oberriet 3959 2093248800 209 10432900 4168 2103681700 7.6 37.4 55.0 Kirchberg 3364 2357873200 147 8225300 3511 2366098 500 11.4 23.8 64.8
Ruthi 1177 592055600 33 1644800 1210 593700400 6.9 28.9 64.2 Ganterschwil 692 335551400 39 1969200 731 337520600 8.5 213 70.2
Sennwald 2805 1590701600 108 3938100 2913 1594639700 9.4 26.5 64.1 Jonschwil 1467 904 581 600 27 1882600 1494 906 464 200 15.7 40.0 443
Gams 1834 767952700 46 1669400 1880 769622100 10.6 19.4 70.0 Oberuzwil 2202 1284598400 56 2755900 2258 1287354300 16.7 33.6 49.7
Grabs 3708 1820396600 199 10038 600 3907 1830435200 8.4 221 69.5 Uzwil 3696 2739302300 48 2629700 3744 2741932000 18.5 46.2 35.3
Buchs 3275 2963215000 88 9507 100 3363 2972722100 17.5 36.5 46.0 Flawil 3183 2277169700 52 3823400 3235 2280993100 18.7 34.9 46.4
Sevelen 2072 1124136700 131 6709 800 2203 1130846500 10.7 30.6 58.7 Degersheim 1783 1081238100 60 4108400 1843 1085346500 17.4 20.0 62.6
Wartau 2793 1347378600 56 2339500 2849 1349718100 13.2 33.8 53.0 Wil 3320 4728742600 22 2451700 3342 4731194300 29.1 51.6 19.3
Sargans 1735 1255981400 63 5258400 1798 1261239800 28.3 44.4 27.3 Bronschhofen 1500 1038288900 39 2392900 1539 1040681800 22.0 38.7 39.3
Vilters-Wangs 2151 1109 541400 126 3954200 2277 1113495600 10.8 38.1 51.1 Zuzwil 1593 1092839400 16 1078000 1609 1093917400 14.2 54.7 31.1
Bad Ragaz 2112 1670375000 41 1219000 2153 1671594000 18.2 459 35.9 Oberbiren 1658 1075921000 57 7347500 1715 1083268500 12.9 36.3 50.8
Pfafers 1559 760004 100 84 2720400 1643 762724500 6.6 22.2 71.2 Niederblren 892 435489000 27 847 600 919 436 336600 8.4 27.7 63.9
Mels 3929 2070067 800 434 26281100 4363 2096 348900 9.2 344 56.4 Niederhelfenschwil 1292 752737000 26 1586100 1318 754323100 9.0 36.8 54.2
Flums 3243 1680548200 261 17293500 3504 1697841700 8.8 25.8 65.4 Gossau 3918 4494 335500 113 10245500 4031 4504581000 18.5 38.5 43.0
Walenstadt 2221 1274714100 174 9374200 2395 1284088300 12.0 35.8 52.2 Andwil 723 456022100 20 1206300 743 457228 400 12.0 38.0 50.0
Quarten 2099 933690900 230 10564800 2329 944255700 13.4 249 61.7 Waldkirch 1678 928539 300 104 7754300 1782 936293600 8.1 30.6 61.3
Amden 1746 713425200 69 3580400 1815 717 005 600 13.1 14.3 72.6 Gaiserwald 2244 1765387600 70 4730100 2314 1770117700 27.0 40.8 32.2
Weesen 724 461395600 29 1338400 753 462 734000 14.6 39.8 45.6 Total 174343 128376370500 7127 484339 300 181470 128860709 800 15.2 34.0 50.8
Schanis 1920 957271100 83 3836700 2003 961107 800 11.3 25.2 63.5 Bauzeitversicherungskapital 4940800 700
Total Versicherungskapital 133801510500
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Fahrhabeversicherung

Mobiliarversicherungsgeschaft im

Kanton St. Gallen

Markt- Abgabe

Versicherungs- anteil 0.05 %o

Versicherungsgesellschaft Sitz kapital in CHF in% in CHF
1 Schweiz. Mobiliar Versicherung Bern 14808499000 28.53 740425
2 AXAWinterthur Winterthur 9682034845 1866 484102
3 Helvetia Versicherungen St.Gallen 7775540000 14.98 388777
4 Zirich Versicherungen Zirich 5201471616 10.02 260074
5 Basler Versicherungen Basel 4810029071 927 240501
6 Allianz Suisse Versicherungen Zirich 2880993050 5.55 144049
7 XllInsurance Ziirich 1694693697 3.27 84735
8 HDI-Gerling Industrie Vers. AG Zirich 1342008298 2.59 67100
9 Generali Assurances Genf 1004792000 194 50240
10 Schweizerische National Basel 674601000 130 33730
11 Emmentalische Mobiliar Konolfingen 529595000 1.02 26480
12 Vaudoise Assurances Lausanne 477083000 0.92 23854
13 ACE Versicherungen (Schweiz) AG Zurich 264964983 051 13248
14 AIG Europe Ziirich 188783719 0.36 9439
15 Allianz Global Corporate & Specialty ~ Ziirich 155141005 0.30 7757
16 CSS Versicherung Luzern 122026500 0.24 6101
17 Alba Versicherung Basel 100928000 0.19 5046
18 smile direct versicherung ag Wallisellen 43693500 0.08 2185
19 Appenzeller Versicherung Appenzell 34049180 0.07 1702
20 Metzger-Versicherungen Zirich 30835000 0.06 1542
21 CHUBB Ins. Company of Europa SA Zirich 24553558 0.05 1228
22 Lloyds Zlirich 21963000 0.04 1098
23 Visana Services AG Bern 15920000 0.03 796
24 SBB Insurance AG Vaduz 10000000 0.02 500
25 Phenix Assurances Lausanne 3519069 0.01 176
26 Gartenbau-Versicherung VVaG Zirich 1819340 0.00 91
27 AXA Art Versicherung AG Glattbrugg 660000 0.00 33
Total am 1. Januar 2009 51900197431 100.00 2595009
Total am 1.Januar 2008 49495273095 100.00 2474764
Zunahme 2404924336 120245
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Das System von «Sichern und Versichern» zielt
darauf ab, dass Schaden nicht oder in einem méglichst
geringen Ausmass eintreten.

Ein Teil der Pramiengelder der Versicherten
wird in die Schadenverhiitung und in die
Schadenbekdampfung investiert. Dank dieser
Praventionsanstrengungen kénnen Schadenkosten
und folglich die Hohe der Versicherungspramien
stark eingedammt werden.
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